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一. 连接HyFi路由器
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本文档图示以TL-H610R&TL-H610E套装为例
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检查HyFi扩展器指示灯

三. 连接HyFi扩展器

请将HyFi扩展器插在信号较弱的地方，扩展器上电后，系统指示灯
常亮，等待约50秒后，系统启动完成。
扩展器正常启动后，指示灯快闪，正在添加到路由器。当指示灯再
次变为常亮时，扩展器添加成功，即可畅享网络。

HyFi智能无线扩展器
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指示灯状态 说明

快闪

附录 常见问题解答

无法打开路由器的管理界面（tplogin.cn）怎么办？（请分别从以下方面进行检查）

（请分别从以下方面进行检查）路由器设置完成后，无法上网怎么办？

宽带拨号上网
固定IP地址

自动获得IP地址

帐号和密码
IP地址、子网掩码、网关、DNS服务器
运营商没有提供任何参数

（不用路由器时计算机不需要进行设置即可直接上网）

开通网络时，网络运营商提供的上网参数 上网方式

（请分别从以下方面进行检查）手机、平板电脑和笔记本使用无线无法上网怎么办？

如何将路由器恢复出厂设置？

在通电状态下，按住“Reset”按键直到指示灯快速闪烁后松开。

注意：恢复出厂设置后路由器的配置参数将被全部清除，需要重新对路由器进行配置。

请确保路由器的网线连接已按照步骤“一.连接HyFi路由器”连接正确。

请检查路由器设置过程中，选择的上网方式是否符合您的实际线路环境以及填写的上网
参数是否正确。
如何判断上网方式可参照下表：

请确认无线路由器设置正确，无线名称请不要使用中文或者特殊字符。

请确认进行无线连接时，选择的无线名称和填写的无线密码正确（注意区分大小写）。

如果经过上述操作仍无法解决问题，请将路由器恢复出厂设置并重新操作。 

请确认您的设备无线功能处于正常状态，如无线开关已经打开、可以搜索到无线信号。

更多问题，可登录http://service.tp-link.com.cn查看视频教程和设置文档。

若使用计算机配置，请确保计算机为“自动获得IP地址”和“自动获得DNS服务器地址”。

若通过无线连接登录，请确保上网设备已连接上路由器的无线网络；若通过有线连接登录，
请确保计算机连接的是路由器的LAN口，且对应LAN口左上方的状态指示灯已亮起。

若使用计算机配置，请打开IE浏览器，在菜单栏选择“工具”>“Internet选项”，然后单
击“连接”按钮，确认选择“从不进行拨号连接”，单击“局域网设置”，确认所有选项
均无勾选。

请尝试关闭并重新打开浏览器、清除浏览器缓存或者更换不同的浏览器。

请更换另一台上网设备进行尝试，若为有线连接方式，也可尝试更换网线。

如果经过上述操作仍无法解决问题，请将路由器恢复出厂设置并重新配置。

请查看扩展器的指示灯状态，若不亮，则其电源插座可能松动或接触不良。

添加带有Config按键的扩展器时，请确保每一轮只添加一个扩展器。

带滤波器的排插有可能导致HyFi产品无法使用。不建议用在排插上，请尽量插在墙插上
使用。

请确保每台HyFi无线路由器搭配使用的HyFi扩展器数量不超过7台。

路由器与扩展器必须在同一电表下使用，且它们之间的电力线距离在300米以内。

请确保该扩展器未被添加过。登录tplogin.cn，在路由器电脑版主界面，选择“HyFi扩
展器”，查看“已连扩展器”下是否有该扩展器名称，如果有，则表明它已被添加，因
而无法再次搜索和添加它。

若经上述步骤后仍无法添加扩展器，建议将扩展器恢复出厂设置后重新添加 （有Reset
按键） ；或将扩展器重新拔插上电后重新添加 （无Reset按键）。

添加HyFi扩展器不成功怎么办？

温馨提示：HyFi产品不能以以下两种方向使用。

地平线

二. 设置HyFi路由器

使用手机设置HyFi路由器可参照如下，使用电脑设置的步骤与此一致。

手机连接路由器的无
线网络(无线名称可在
路由器背部的标贴上
查找)，打开浏览器访
问tplogin.cn。

      系统会自动检测您的上网方
      式，请根据实际情况设置上
      网参数。

此处以宽带拨号上网为例。
下一步

上网设置

宽带账号

宽带密码

上网方式 宽带拨号上网

创建管理员密码，登录管理页面。

确 定

创建管理员密码

设置密码

确认密码

HyFi智能无线路由器
型号：TL-H610R
电源：100-240V~ 50/60Hz  0.3A
管理页面：tplogin.cn 
无线名称：TP-LINK_HyFi_XX
                     

S/N: XXXXXXXXXXXXX            Ver: XX

MAC: XXXXXXXXXXXX

      设置无线名称和无线密码。点
      击“确定”，完成设置。

无线设置

上一步 确 定

Wi-Fi多频合一

2.4G和5G无线网络使用相同的无线名称和密
码，在终端连接Wi-Fi时，路由器会根据网络情
况自动为终端选择最佳上网频段。
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